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PROGRAMA DE EXAMEN:

Unidad N2 1: Introduccién a los Proyectos de Software

Conceptos de dindmica de grupos, grupos y equipos de trabajo, caracteristicas
distintivas. La tarea como convocatoria de todo el equipo. Tarea explicita e implicita.
Dindmica de lo grupal. La mutua representacion interna, espacio y tiempo. Objetivos
grupales y metas individuales. Roles y estereotipos, rotacidn de roles. La comunicacion.
Importancia de la retroalimentacién. La empatia. La escucha activa. Conflictos y técnicas
de resolucidon alternativa. La gestion de proyectos, los actores implicados, las
complejidades asociadas y las tareas que conlleva; el contexto del proyecto, tipos de
proyectos, ciclo de vida de los proyectos, actividades de la construccién de software.

Unidad N2 2: Gestion clasica de Proyectos de Software

Origen de la gestion de proyectos. Caracteristicas de la gestion predictiva. Actividades,
roles y metodologias en la gestidn cldsica de Proyectos de Software. Gestidn del alcance.
Definicion, planificacidn, verificacion y control del avance. Rentabilidad y analisis de
factibilidad.

Unidad N2 3: Gestion agil de Proyectos de Software

Enfoque agil en la gestion de Proyectos de Software. Objetivos y preferencias de la
gestion d&gil. El ciclo de desarrollo. Principales modelos. Concepto de sprint,
fraccionamiento del producto en unidades realizables, cola de pendientes, mejora de
productos provisorios, variacion de roles. Documentacidn del proyecto. Gestidn de los
cambios. Conceptos de versidon y componentes. Elementos de la administracion de la
configuracién y herramientas de versionado.

Unidad N2 4: Métricas y calidad de los Proyectos de Software

El problema de asegurar la calidad y elementos de métricas. Modelos de madurez de la
capacidad de desarrollo. Enfoques para la mejora del proceso, métricas. El proceso
personal de software, estadisticas personales y capitalizacién de experiencias.
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